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DESCRIPCION

Profesional con una clara orientacion al logro de los objetivos de la organizacién, metddico, ordenado y capacidad de
adecuacion al ambiente laboral, dispuesto siempre a aceptar nuevos desafios. Preocupado por mantener las buenas
relaciones interpersonales y un excelente clima laboral.

Experiencia en el sistema financiero, tanto en el ambito operativo como en el ambito comercial. Habil en el manejo
tareas simultaneas, capacidad de gestién y toma de decisiones, enfocado al logro de metas e identificacién de
oportunidades de mercado, consolidando los resultados organizacionales con las relaciones entre clientes internos y
externos.

ANTECEDENTES PERSONALES

RUT : 11.722.010-9

Fecha de Nacimiento : 28 de Agosto de 1971
Nacionalidad : Chileno

Estado Civil : Casado

ANTECEDENTES ACADEMICOS

Enero 2015 Curso Normas Internacionales de Informacién Financiera IFRS, Pontificia Universidad Catdlica
de Chile, Santiago.

Mayo —Junio 2014 Consultor SAP mddulo FI, Seidor Consultores, Partner Oficial SAP, Santiago.
Julio 2013 Curso de negociacion integral, Universidad de Chile, Santiago.
2007 - 2010 Ingenieria Comercial, Departamento de Industrias, Universidad Técnica Federico Santa Maria,

Campus Vitacura, Santiago. Situacién académica: titulado.

Marzo — Octubre 2001  Diplomado de especializacién en E-Business, Departamento de Ingenieria Industrial,
Universidad de Chile, Santiago.

1994 — 1998 Ingenieria de Ejecucién en Administracion de Empresas, Instituto Profesional CAMPVS,
Santiago. Situacién académica: titulado.

EXPERIENCIA LABORAL

Abril 2015 a la fecha Ejecutivo curse hipotecario Cibergestion S.A.

Funciones: Coordinacion operativa entre clientes, ejecutivos y abogados para lograr el curse de operaciones
hipotecarias dentro de los estandares de calidad y tiempo estipulados para esta actividad por el Banco BBVA, mandante
de este servicio.



Enero — Marzo 2015 Ejecutivo comercial inmobiliarias Banca Consumer
Scotiabank Chile

Funciones: Atencién de las principales inmobiliarias y clientes para el curse de operaciones hipotecarias con subsidio
habitacional, de acuerdo a, los pardmetros de riesgo definidos por el Banco.

Julio — Diciembre 2014 Ejecutivo curse hipotecario Gestion Externa S.A.

Funciones: Coordinacién operativa entre clientes, ejecutivos y abogados para lograr el curse de operaciones
hipotecarias dentro de los estandares de calidad y tiempo estipulados para esta actividad por el Banco BBVA, mandante
de este servicio.

Mayo 2011 - Marzo 2014 Ejecutivo comercial de convenios inmobiliarios
Banco Itau

Funciones: Generacion de lazos estratégicos y comerciales con las principales inmobiliarias, evaluacidn crediticia,
coordinacion comercial operativa, legal y atencién de clientes, tanto internos como externos. Monto anual promedio
cursado de operaciones: UF 800.000.-

Junio de 2010 - Abril 2011 Ejecutivo comercial hipotecario
Banco Corpbanca

Funciones: Atencién de inmobiliarias, evaluacién crediticia y otorgamiento de créditos hipotecarios, curse vy
seguimiento de operaciones, tanto en la region metropolitana como en la V Regién.

Febrero - Mayo de 2010 Ejecutivo comercial banca de personas
Tbanc-BCl.

Funciones: Administracion de cartera de 400 clientes, manejo de productos y servicios bancarios, todo eso en forma
remota.

Agosto 2009 - Enero 2010 Alumno memorista
SICOT Computacion.

Empresa PYME dedicada al comercio mayorista de software, partes y piezas de computacion.
Trabajo de investigacién, analisis y desarrollo de un plan estratégico integral aplicado a una PYME del rubro de las
tecnologias de la informaciéon. Tema de memoria para optar al titulo de Ingeniero Comercial.

Octubre 2006 - Septiembre 2008 Ejecutivo banca hipotecaria
Banco de Chile, Sucursal Providencia

Funciones: Encargado de potenciar el negocio hipotecario entre clientes e inmobiliarias apoyando el logro de las metas
comerciales de la sucursal. Evaluacién crediticia, coordinacion operativa y legal del producto hipotecario.



Marzo 2004 - Octubre 2006 Ejecutivo banca hipotecaria
Banco de Chile, Sucursal Calama

Funciones: Encargado de todo el proceso hipotecario especial de traslado del campamento Chuquicamata hacia la
ciudad de Calama de los funcionarios de Codelco Chile. Coordinacién comercial y operativa con los funcionarios de
Codelco logrando una participacién del 35% de mercado en dicho proceso.

Octubre 2000 - Febrero 2004 Ejecutivo de cuentas banca personas
Banco de Chile, Sucursal Providencia

Funciones: Administracion de cartera de 700 clientes, generacién de nuevos negocios, manejo de riesgo de cartera,
asesoria integral al cliente.

Noviembre 1995 - Septiembre 2000 Encargado de atencién de clientes
Banco de Chile, Sucursales Zapallar, Pucén y Estoril

Funciones: Comienza como cajero de sucursal, luego asciende a encargado de atencién de cliente, posteriormente,

encargado de las cajas auxiliares de Pucén y Zapallar. Encargado del control de efectivo, documentos valorados,
cobranzas de pagarés y letras de cambio, manejo de facturacion de proveedores y contabilidad de las sucursales.

OTROS ANTECEDENTES

Marzo — Diciembre 1990 Ayudante del ramo de Administracion en la Fundacion DUOC, carrera de Ingenieria
en Administracién de Empresas.

Manejo a nivel usuario de word, excel, powerpoint, internet explorer.

Manejo de idioma inglés oral y escrito a nivel basico.

REFERENCIAS

Juan Pablo Pastorino Valdés, Gerente de Productos Retail, Banco Itau, fono 02-28346274.
Maria Fernanda Martinez Watts, Jefe de Plataforma Convenios Inmobiliarios, Banco Itau, fono 02-26860235.

Carlos Barria Leal, Jefe de Plataforma Comercial Hipotecario, Corpbanca, fono 02-26876401.

Santiago, Abril de 2015



